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1. Informacje ogdlne: Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla
zasady  przetwarzania iochrony  danych  osobowych
przekazanych przez Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem
przez nich ustug oferowanych poprzez Serwis.

2. Administratorem danych osobowych zawartych w serwisie jest
M CHOICE Marcin Mazurowski, z siedzibg w ul. Staromiejska
6/10d, 40-013 Katowice firma wykonujaca przewdz Pasazerow
autokarem, wpisana do rejestru przedsigbiorcow ,Centralna
Ewidencja Dziatalnosci Gospodarczej” prowadzonego przez
Ministerstwo Rozwoju (minister ds. rozwoju) na podstawie
zezwolen i licencji wydanych przez wtasciwe organy administracji
publicznej. W celu skontaktowania si¢ z administratorem oraz
inspektorem  ochronnych ~ danych nalezy uzy¢ maila
kontakt@mchoice.pl lub telefonu 511 300 123.

3. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych nam danych
opracowalismy wewnetrzne procedury i zalecenia, ktére majq
zapobiec udostepnieniu danych osobom nieupowaznionym.
Kontrolujemy ich wykonywanie i stale sprawdzamy ich zgodno$¢
z odpowiednimi aktami prawnymi - ustawg o ochronie danych
osobowych, ustawg o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczna,
a takze wszelkiego rodzaju aktach wykonawczych i aktach prawa
wspolnotowego.

4. Dane Osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody
wyrazanej przez Uzytkownika oraz w przypadkach, w ktérych
przepisy prawa upowazniajqg Administratora do przetwarzania
danych osobowych na podstawie przepiséw prawa lub w celu
realizacji zawartej pomiedzy stronami umowy.

5.Panstwa dane osobowe przetwarzane sa w celach:

a) udzielania odpowiedzi na Panstwa zapytania kierowane przez
formularz kontaktowy - podstawa prawna tych dziatan jest zasada,
ktora méwi, ze przetwarzanie danych jest dozwolone jezeli jest
niezbedne do realizacji lub zawarcia umowy;

b) wysytania  ofert oraz innych treéci marketingowych
i promocyjnych - podstawg prawng tych dziatan jest Panstwa
zgoda wyrazana pod formularzem kontaktowym.

) zawarcia umowy sprzedazy towaréw lub ustug

d) przekazania Pani/Pana danych osobowych do ING Banku
Slaskiego S.A. (,Bank’) w zwigzku z $wiadczeniem przez Bank na
rzecz Przewoznik ustugi udostepnienia infrastruktury do obstugi
platnosci przez Intemet (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
f) Rozporzadzenia), obstuga i rozliczaniem przez Bank ptatnosci
dokonywanych przez klientéw Przewoznika przez Intemet przy
uzyciu instrumentéw ptatniczych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. f) Rozporzadzenia) oraz w celu weryfikacji przez Bank
nalezytego wykonania uméw zawartych z Przewoznikiem
szczegolnoci  zapewnienia  ochrony intereséw  pfatnikow
w zwigzku ze sktadanymi przez nich reklamacjami (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia).

7. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celach
okreslonych w 4, Pani/Pana dane osobowe moga zostat
udostepnione przez Przewoznika innym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcow danych osobowych, ktérymi moga by¢
m.in: ING Bank Slaski S.A.

6. Przetwarzamy nastepujacy zakres Parstwa danych:

a) imie nazwisko

b) adres e-mai,

¢) numer telefonu

d)inne dane podane przez Panstwa w treSci zapytania
przestanego za pomoca formularza kontaktowego.

7. Nie jestescie Panstwo profilowani, co oznacza, ze Panstwa
dane nie s przetwarzane w zautomatyzowany sposéb w celu
okre$lenia(estymowania)  Pafstwa  potrzeb  ani  cech
osobowosciowych. Nie zbieramy o Panstwu dodatkowych
informacji z innych zrodet.

8. Nie sprzedajemy danych osobowych. W szczegoélnosci

POLITYKA PRYWATNOSCI ORAZ POLITYKA PLIKOW ,"COOKIES”

Panstwa dane nie sq przesytane poza granice Europejskiego
Obszaru Gospodarczego ani nie s przekazywane organizacjom
miedzynarodowym. Panstwa dane moga zosta¢ udostepnione
podmiotom $cisle wspétpracujacym przy realizowaniu ustug, np.
takich jak: ptatno$¢ online, realizacja przewozu.

9. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji

o uzytkownikach i ich zachowaniach w nastepujacy sposob:
poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje
poprzez gromadzenie plikéw “cookies” [patrz polityka plikow
“cookies”.

10.Dane podane w formularzu sa przetwarzane w celu
wynikajacym z funkcji konkretnego formularza np. wcelu
dokonania procesu obstugi kontaktu informacyjnego lub zakupu
oferowanych ustug oraz towaréw.

11. Do danych zawartych w formularzu przystuguje wglad osobie
fizycznej, ktora je tam umiescita. Osoba ta ma réwniez praw do
modyfikacji i zadania zaprzestania przetwarzania swoich danych
w dowolnym momencie.

12. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany w polityce ochrony
prywatnosci serwisu, na ktére moze wptynaé rozwdj technologii
internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie ochrony
danych osobowych oraz rozwéj naszego serwisu internetowego.
O wszelkich zmianach bedziemy informowa¢ sposéb widoczny
i zrozumiaty.

13. W Serwisie moga pojawia¢ si¢ linki do innych stron
internetowych. Takie strony internetowe dziatajg niezaleznie od
Serwisu i nie sq wzaden sposob nadzorowane przez firme
M CHOICE Marcin Mazurowski Strony te moga posiada¢ wiasne
polityki dotyczace prywatnosci oraz regulaminy, z ktorymi
zalecamy sie zapoznac.

14. W razie watpliwosci co ktdregokolwiek z zapiséw niniejszej
polityki prywatnosci jeste$my do dyspozycji - nasze dane znalez¢
mozna w zaktadce - KONTAKT.

15. Przetwarzanie danych w ramach umowy odbywa sie przy
zastosowaniu przepiséw dotyczacych przetwarzania danych
umownych zgodnie z art. 28 ogélnego rozporzadzenia o ochronie
danych.

15. Dane zapisane w celu wykonania umowy i realizacji
przewozow sa przekazywane, tylko w koniecznym zakresie
stronom trzecim (np. dostawcom odpowiedzialnym za ustugi IT,
transport, obstuge klienta, przesytanie wiadomosci e-mail
i biuletynu informacyjnego oraz realizacje ptatnosci). Dane te sg
przekazywane w ramach rejestracji oraz sprzedazy biletow.

16. W Serwisie istnieje mozliwos¢ zatozenia konta klienta.
Podczas rejestracji dobrowolnie podaje si¢ swoje imig i nazwisko,
adres lub ewentualne dodatkowe informacje. Pozostawione dane
bedgq wykorzystywane do wystawienia faktury, a takze
automatycznego wypelniania formularza podczas kolejnych
rezerwacji.

17. W przypadku, gdy podanie przez Pania/Pana danych
osobowych nastepuje w celu zawarcia umowy z Przewoznikiem,
podanie przez Klienta danych osobowych jest warunkiem
zawarcia tej Umowy. Podanie danych osobowych w tej sytuacii
jest dobrowolne, jednak konsekwencjg niepodania tych danych
bedzie brak moZliwosci zawarcia umowy z Przewoznikiem.
W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych do
Banku w zwigzku z obstugg i rozliczaniem ptatnosci
dokonywanych przez Panig/Pana ptatnosci na rzecz Przewoznik
przez Intemet przy uzyciu instrumentéw pfatniczych, podanie
danych jest wymagane w celu realizacji pfatnosci i przekazania
potwierdzenia jej dokonania przez Bank na rzecz Przewoznika.
17. Klient ma prawo do wniesienia skargi zwigzanej
z przetwarzaniem danych osobowych do organu nadzorczego.
18. W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie
maja _postanowienia Kodeksu cywilnego i odpowiednich ustaw
prawa polskiego, a takze prawa Unii Europejskiej,

wszczegdlnosci  RODO  (Rozporzadzenie  Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/\WE).

19. W kazdej chwili uzytkownik moze aktualizowa¢ lub usuna¢
swoje konto Klienta, a wraz z nim zapisane dane osobowe.
Usunigcie nie bedzie dotyczyto danych osobowych wymaganych
do wykonania umowy objetych ustawowymi terminami
przechowywania.

Polityka plikéw “cookies”

1. Poprzez pliki “cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne
przechowywane w urzadzeniach koricowych uzytkownikéw,
przeznaczone do korzystania ze stron internetowych.
W szczegolnosci sa to pliki tekstowe, zawierajace nazwe strony
internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

2. Serwis nie zbiera w sposéb automatyczny zadnych informacji,
z wyjatkiem informacji zawartych w plikach cookies.

3. Pliki cookies przeznaczone sg do korzystania ze stron serwisu.
Operator wykorzystuije te pliki do:

a) mozliwosci logowania i utrzymywania sesji uzytkownika na
kazdej kolejnej stronie serwisu

b) dopasowania zawartosci strony internetowej do indywidualnych
preferencji uzytkownika, przede wszystkim pliki te rozpoznajg
jego urzadzenie, aby zgodnie z jego preferencjami wy$wietlic
strong

c) do tworzenia anonimowych statystyk z wytaczeniem
mozliwosci identyfikacji uzytkownika.

4. Pliki cookies wykorzystywane przez partneréw operatora strony
internetowej, w tym w szczegdlnosci uzytkownikéw strony
internetowej, podlegajq ich wiasnej polityce prywatnosci.

5. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych nam danych
opracowali$my wewnetrzne procedury i zalecenia, ktére majg
zapobiec udostepnieniu danych osobom nieupowaznionym.
Kontrolujemy ich wykonywanie i stale sprawdzamy ich zgodno$¢
z odpowiednimi aktami prawnymi - ustawg o ochronie danych
osobowych, ustawg o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,
a takze wszelkiego rodzaju aktach wykonawczych i aktach prawa
wspdlnotowego

6. Standardowo oprogramowanie stuzace do przegladania stron
internetowych domysinie dopuszcza umieszczanie plikow cookies
na urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Ustawienia te moga
zosta¢ zmienione przez Uzytkownika w  taki sposob, aby
blokowa¢ automatyczng obstuge “cookies” w ustawieniach
przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym
przestaniu na urzadzenia uzytkownika.

7.Operator ~ Serwisu informuje, Ze zmiany ustawien
w przegladarce internetowej uzytkownika moga uniemozliwi¢
poprawne dziatanie Stron Interetowych. Strona internetowa
Ustugodawcy uzywa plikéw ,cookies”. Brak zmiany po stronie
Ustugobiorcy  ustawien  przegladarki  jest réwnoznaczny
z wyrazeniem zgody na ich uzycie.

8. Instalacja plikéw ,cookies” jest konieczna do prawidtowego
Swiadczenia ustug na stronie internetowej. W plikach ,cookies"
znajdujg sie informacje niezbedne do  prawidlowego
funkcjonowania strony interetowej, w szczegolnosci  tych
wymagajacych autoryzacji.

9. Uzytkownik ma prawo zadecydowania w zakresie dostepu
plikow ,cookies” do swojego komputera poprzez ich uprzedni
wybor w oknie swojej przegladarki. Szczegoétowe informacje
0 mozliwosci i sposobach obstugi plikéw ,cookies” dostepne sa
w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowe;.
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